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Komunikaéni plan projektu ,MAP PRAHA 12 POKRACUJE“

Komunikaéni plan definuje informaéni kamparn, kterd souvisi s realizaci projektu ,MAP PRAHA 12 POKRACUJE“.

Jejim cilem je postupné vytvareni partnerstvi a propojovani jednotlivych skol a organizaci a zajiSténi
informovanosti vSech aktérd a Siroké verejnosti o jednotlivych dil¢ich vystupech spolec¢ného planovani
zpracovaném ,MAP PRAHA 12 POKRACUIJE, o piipravé a finalni podobé akéniho plédnu a o realizaci konkrétnich
aktivit, a to véetné sbéru namétud a pripominek.

Komunikacni plan popisuje jednotlivd opatfeni a nastroje, kterd povedou k efektivnimu informovani vSech
dotéenych subjektd.

Cilové skupiny projektu ,MAP PRAHA 12 POKRACU]E"
Projekt ,MAP PRAHA 12 POKRACUJE“ se zamé&Fuje na nékolik cilovych skupin, konkrétné se jedna o:

e déti a Zaci materskych a zakladnich skol,
e pedagogicti pracovnici skol a Skolskych zafizeni,
e vedouci pedagogickych pracovnik,

e pracovnici a dobrovolni pracovnici organizaci, které pusobi v oblasti vzdélavani nebo asistencnich sluzeb a
v oblasti neformalniho a zdjmového vzdélavani déti a mladeze,

e pracovnici organizaci pUsobicich ve vzdélavani, vyzkumu a poradenstvi,

e rodice déti a Zakaq,

e verfejnost,

e zaméstnanci verejné spravy a zfizovatell skol pUsobici ve vzdélavaci politice.

Komunikace pri realizaci projektu ,MAP PRAHA 12 POKRACUJE*

Komunikaci pti realizaci projektu MAP Praha 12 je mozZné rozlisit na interni a externi.

Interni komunikace

Toky informaci v interni komunikaci budou standardizovany v navaznosti na implementacni strukturu realizace
projektu , MAP PRAHA 12 POKRACUJE“. Komunikaéni plan z hlediska interni komunikace proto spociva zejména ve
vhodném nastaveni komunikacnich kanald, vyplyvajici z organizaéni struktury a informaéni koncepce MC Praha
12, MC Praha-Libug a MC Praha-Kunratice.
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Zodpovédnost za interni komunikaci ponese Manazer komunikace a tvorby partnerstvi, to konkrétné znamena:

odpovédnost za pravidelnou komunikaci a pfenos informaci (PS, RT, RV a dale komunikace v ramci
organizaéni struktury MC P12, MC Praha-Libug, MC Praha-Kunratice)

. odpovédnost za kvalitu sdéleni

. situace, které je tfeba komunikovat s uréenim terminu (napf. materialy pro jednéni Ridiciho vyboru,
materialy pro jednani pracovnich skupin apod.).

o zpUsoby fizeni informaci pro interni komunikaci

o propojeni interni komunikace s komunikaci externi

Komunikacni nastroje interni komunikace:

e Pravidelna komunikace realiza¢niho tymu: pravidelna setkani i intenzivni ad hoc komunikace
¢ Pravidelné setkavani jednotlivych pracovnich skupin a RV: zapisy
¢ Pravidelné informovani ¢lend implementacniho systému: zasilani informacnich materiald
¢ Informace o spolecnych a individualnich jednanich: zapisy z RT a dalSich schlzek a setkani
e Systém pFipominkovani a konzultaci vystupt v ramci partnerstvi
o Elektronicka a telefonicka komunikace (email — databaze aktérd tzemi)

o Webové stranky projektu ,, MAP PRAHA 12 POKRACUJE” — terminy vefejnych jednani a program
o Vznik vlastni komunikacni platformy véetné ulozisté dat (moZnost sdileni spolecnych
material/dokumentd, véetné moznosti pfipominkovani, prihlasovani zastupcu z fad vefejnosti na
vzdélavaci akce ¢i na jedndni pracovni skupiny apod.). Systém zaroven umoznuje efektivni sbér
informaci pro vyhodnocovani vzdélavacich aktivit.
=  Pfipominkovani dokladii: V aplikaci G-Suite je pro projekt ,MAP PRAHA 12 POKRACUJE“
ztizeno ulozisté dat, ve kterém bude dochdzet k pfipominkovani vsech dokument( a
k ukladani oficidlnich materiala projektu.

Postup komunikace:

1. Clen RT/manaZer komunikace a tvorby partnerstvi bude U¢asten/informovan o jednani jednotlivych
implementacnich struktur.

2. Bude zodpovédny za rozesilani pozvanek na dand jednani a rozesilani vystupu potiebnych ke konzultaci
(zaroven bude zodpovédny za spravu komunikacni platformy implementacni struktury).

3. Bude informovat o planovanych skolenich a dalsich vzdélavacich akcich v ramci realizace MAP Praha 12.
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smyslu slova.
Komunikacni nastroje externi komunikace

Komunika¢ni strategie pfi zpracovani projektu ,MAP PRAHA 12 POKRACUJE“ bude nastavena tak, aby byl
respektovan princip partnerstvi a zapojeni verejnosti. Nastroje, vhodné k vyuziti pro pfenos informaci je treba
vzdy spravné volit podle cilové skupiny. Konkrétné se jednd o nasledujici komunikaéni nastroje externi
komunikace:

e Osobni a telefonickda komunikace: V rdmci projektu budou v ptipadé potieby probihat individudlni
konzultace s vybranymi zastupci cilové skupiny, mezi které patfi feditelé Skol, zastupci Skolnich
parlamentl a externisti. Tyto konzultace povedou k vydefinovani potfeb a nastaveni postupu spoluprace.

e E-mailovd komunikace: Sestaveni databaze aktér(i projektu “MAP PRAHA 12 POKRACUJE” a aktivni
informovani téchto aktérl. Konkrétné se jedna o zasilani pozvanek na jednotlivé akce, informace o
moznostech zapojeni se do daldich vyzev a projekt(i a informace z oblasti $kolstvi ve spravnim obvodu MC
Praha 12, MC Praha-Libu$ a MC Praha-Kunratice.

e Vefejné setkavani: Informace tykajici se projektu “MAP PRAHA 12 POKRACUIJE” budou prfedavény na
Ridicim vyboru, setkani pracovnich skupin, vyjezdnim zaseddani, EduCoffee a setkavani se zastupci $kolnich
parlamentt a Skolskych rad.

e Webové stranky projektu “MAP PRAHA 12 POKRACUJE”: Jedna se o zakladni zplsob komunikace v ramci
projektu “MAP PRAHA 12 POKRACUJE” se spolupracujicmi subjekty a s cilovymi skupinami. Na webovém
rozhrani www.mapprahal2.cz budou zverejnény veskeré informace tykajici se projektl, distribuce
dokument(, pozvanek, apod.

o Na webovych strankach projektu jsou dale pravidelné zvefejiovany tyto dokumenty:
= Terminy jednani RV, PS, pozvanky na vzdélavaci akce
= Zapisy z jednani RV a PS, véetné pfiloh
= Schvalené strategické dokumenty projektu
=  Zajimavé informace z oblasti vzdélavani a tvorby MAP

e Socialni sité: Socidlni sité jsou hlavnim komunikacnim prostfedkem pro informovani vSech cilovych
skupin. Projekt “MAP PRAHA 12 POKRACUJE” vyuziva nésledujici socialni sité:

o Facebook:

=  Facebookovy profil: www.facebook.com/mapprahal2/

=  Facebookova skupina: MAP Praha 12
o Instagram:

=  MAP Praha 12
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e Média, tiskové zpravy, placend inzerce: Cilové skupiny budou o cinnosti projetku “MAP PRAHA 12
POKRACUIJE” informovani prostfednictvim titénych médii (regionalni noviny) & prosttednictvim tiskovych
zprav zvefejnénych na webovych strankach MC. Projekt “MAP PRAHA 12 POKRACUJE” vyuZiva nasledujici
media:

o MC Praha 12:
=  Noviny P12
=  web www.prahal2.cz

o MC Praha-Libu3:
=  www.praha-libus.cz

o MC Praha-Kunratice:
=  web www.praha-kunratice.cz

e Tiskova beseda / setkani s novinafi: Projekt “MAP PRAHA 12 POKRACUJE”

e Plakaty, letaky: Forma primé komunikace, kterd je vyuzitelnd pro vzdéldvaci aktivity poradané v ramci
projektu “MAP PRAHA 12 POKRACUJE”.

.....

e Dalsi nastroje: V prib&hu projektu “MAP PRAHA 12 POKRACUJE” se mohou objevit nové komunikaéni
nastroje, které budou vyuZzity k informovani verenosti o tomto projektu.

Realizace komunikac¢niho planu

Komunikac€ni nastroj Cetnost / aktualizace
Osobni a telefonicka komunikace Prubézné, dle potieby
E-mailova komunikace Pribéziné, dle potreby
Verejné setkavani Prubézné, dle potreby
Webové stranky Pribéziné, dle potreby
Socialni sité Pribéziné, dle potreby

Média, tiskové zpravy, placena inzerce |4x rocné (min)

Tiskova beseda / setkani s novinafi 1x za projekt

Plakaty, letaky Prubézné, dle potieby
Televize, rozhlas Dle potreby

Dalsi nastroje Dle potreby
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